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En primer lugar, es conveniente tener en cuenta las siguientes definiciones y puntualizaciones:

a)

b)

c)

Saberes basicos: conocimientos, destrezas y actitudes que constituyen los contenidos
propios de una materia o ambito.

Competencias especificas: desempefios que el alumnado debe poder desplegar en
actividades o en situaciones cuyo abordaje requiere de los saberes bdsicos de cada
materia o ambito.

Criterios de evaluacion: referentes que indican los niveles de desempefio esperados en
el alumnado en las situaciones o actividades a las que se refieren las competencias
especificas de cada materia o dmbito en un momento determinado de su proceso de
aprendizaje.

Los saberes basicos, las competencias especificas y los criterios de evaluacién vienen
determinados en los anexos de la Orden de 30 de mayo de 2023 de secundaria.

d)

e)

g)

Criterio de calificacién: pauta que establece la relacidon entre los distintos niveles de
logro esperados de los criterios de evaluacién y la calificacién del alumnado.
Procedimiento de evaluacién: los procedimientos de evaluacién indican cdmo, quién,
cuando y mediante qué técnicas y con qué instrumentos se obtendrd la calificacion. Son
los procedimientos los que determinan el modo de proceder en la evaluacién y fijan las
técnicas e instrumentos que se utilizan en el proceso evaluador.

Sesiones de evaluacion continua o de seguimiento: las reuniones del equipo docente
de cada grupo, coordinadas por el tutor/a con la finalidad de intercambiar informacidn
sobre el progreso educativo del alumnado y adoptar decisiones de manera consensuada
y colegiada, orientadas a la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas
sesiones se realizardn al finalizar el primer y el segundo trimestre del curso escolar. Tras
estas evaluaciones se adjuntaran al punto de recogida de Ipasen los boletines de notas,
que tendran caracter informativo del progreso educativo del alumno/a.

Sesion de evaluacion ordinaria: la reunién del equipo docente de cada grupo
coordinadas por el tutor/a, donde se decidira sobre la evaluacidn final del alumnado. En
esta sesion se adoptaran decisiones sobre la promocion del alumnado de manera
consensuada y colegiada. Esta sesion tendra lugar una vez finalizado el periodo lectivo.
Los boletines seran adjuntados al punto de recogida de Ipasen, teniendo las familias dos
dias de plazo para solicitar aclaraciones y/o revisiones de las calificaciones y/o de la
decisidn sobre la promocidn.
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PREPARACION DE PEDIDOS Y VENTA DE PRODUCTOS
22 CFGB DE SERVICIOS ADMISNITRATIVOS

1. COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Todos los mddulos de los ciclos formativos se rigen por la Orden de 18 de septiembre
de 2025, por la que se regula la evaluacidn, certificaciéon, acreditacion y titulaciéon académica del
alumnado que cursa ensenanzas de los grados D y E del Sistema de Formacion Profesional en la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Los porcentajes que corresponden a cada criterio de evaluacién en los que se basan los

examenes practicos asi como el resto de actividades formativas, se encuentran detallados a
continuacién:
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UNIDAD DIDACTICA 1.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

1. Asesora sobre las caracteristicas
de los productos solicitados vy
seleccionando las  mercancias
requeridas de acuerdo con las
instrucciones establecidas.

25%

a) Se han identificado las fases del proceso de atencién a
clientes y preparacion de pedidos en comercios, grandes
superficies, almacenes y empresas o departamentos de
logistica. 5%

b) Se han aplicado técnicas de comunicacién adecuadas al
publico objetivo del punto de venta, adaptando la actitud
y discurso a la situacién de la que se parte, obteniendo la
informacidn necesaria del posible cliente. 4%

c) Se han dado respuestas a preguntas de facil solucion,
utilizando el Iéxico comercial adecuado. 4%

d) Se ha mantenido una actitud conciliadora y sensible
con los demas, demostrando cordialidad y amabilidad en
el trato, transmitiendo la informacion con claridad, de

manera ordenada, estructurada y precisa. 4% (Dualizable
empresa: 50% y aula 50%)

e) Se ha informado al posible cliente de las caracteristicas
de los productos, especialmente de las calidades
esperables, formas de uso y consumo, argumentando
sobre sus ventajas y comunicando el periodo de garantia.
4%

f) Se han relacionado las operaciones de cobro y
devolucion con la documentacion de las posibles
transacciones. 4%

Fases del proceso de atencion al
cliente y de preparacion de pedidos.

Periodos de garantia.

Documentacion relacionada con las
operaciones de cobro y devolucion.

Técnicas basicas deventay
comunicacion.

La atencidén del cliente.

La relacidn con el cliente potencial.
Transmisién de la informacion.

El Iéxico comercial.

Caracteristicas de los productos.
Calidades. Formas de uso y consumo

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20 %

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e  Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 16: Las
Garantias. Efectuar la
recepcion de unallamada
telefénica siguiendo el
protocolo de la empresa
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UNIDAD DIDACTICA 2.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

2. Conforma pedidos de acuerdo
con los requerimientos de
posibles clientes, aplicando
técnicas de medicién y pesado
mediante herramientas manuales
y terminales especificos.

25%

A) Se han aplicado las recomendaciones bdasicas de
conservacion y embalaje de pedidos de mercancias o
productos interpretando la simbologia relacionada.
2% (Dualizable empresa: 50% y aula 50%)

B) Se ha interpretado la informacién contenida en
ordenes de pedido tipo, cumplimentando los
documentos relacionados, tales como hojas de
pedido, albaranes, drdenes de reparto, packing list,
entre otras. 2%

C) Se han descrito los dafios que pueden sufrir las
mercancias/productos durante su manipulacién par
la conformacion y preparacion de pedidos. 2%

D) Se han descrito las caracteristicas de un TPV y los
procedimientos para la utilizacién de medios de
pago electrénicos. 4%

E) Se han realizado operaciones de pesado y medido
con los equipos y herramientas requeridos. 2%

F) Se han identificado los documentos de entrega
asociados a la venta y a las devoluciones, realizando,

en su caso, cierres de caja. 1,5% (Dualizable empresa: 50%
y aula 50%)

G) Se han aplicado las normas basicas de prevencion
de riesgos laborales, relacionados con la
manipulacién de mercancias/productos. 1%

Tipos de mercancias/productos. Caracteristicas.
Tipos de pedidos. Unidad de pedido. Documentos
relacionados, tales como hojas de pedido,
albaranes, érdenes de reparto, packing list, entre
otras.

Métodos de preparacion de pedidos: manuales,
semiautomaticos y automaticos.

Manipulacién y conservacion de productos.
Recomendaciones de seguridad, higiene y salud.

Pesaje, colocacion y visibilidad. Equipos de pesaje.

Sistemas de pesaje y optimizacion de pedidos.
Picking por voz.

Verificacion de pedidos. Registro y comprobacion
de pedidos. Flujos de informacion.

Operaciones con terminales en el punto de venta
(TPV). Tipos de terminal en el punto de venta.
Manejo de cajas registradoras. Manejo de TPVs.
Los medios de pago electrdnicos. El datafono.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 17:
Confeccionar un Picking.
Simulacién de la
preparacién de un pedido




A

Junta de Andalucia

‘ PROFESIONAL

| CONSEJERIA DE DESARROLLO | LE.S. HUERTA ALTA
EDUCATIVO Y FORMACION

Avda. de las Malagueiias, s/n
| 29130 Alhaurin de la Torre
' TF: 951298685

Hunerta

ES

UNIDAD DIDACTICA 3.

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

2. Conforma pedidos de
acuerdo con los
requerimientos de posibles
clientes, aplicando técnicas
de medicion y pesado
mediante herramientas
manuales y terminales
especificos.

25%

A) Se han aplicado las recomendaciones basicas de
conservacion y embalaje de pedidos de mercancias o
productos interpretando la simbologia relacionada. 2%

B) Se ha interpretado la informacidn contenida en
6rdenes de pedido tipo, cumplimentando los
documentos relacionados, tales como hojas de pedido,
albaranes, érdenes de reparto, packing list, entre otras.
2%

C) Se han descrito los dafios que pueden sufrir las
mercancias/productos durante su manipulacidn parala
conformacidn y preparacion de pedidos. 2%

D) Se han descrito las caracteristicas de un TPV y los
procedimientos para la utilizacién de medios de pago
electrénicos. 2%

E) Se han realizado operaciones de pesado y medido con
los equipos y herramientas requeridos. 2%

F) Se han identificado los documentos de entrega
asociados a laventa y a las devoluciones, realizando, en
su caso, cierres de caja. 1,5%

G) Se han aplicado las normas basicas de prevencién de
riesgos laborales, relacionados con la manipulacién de
mercancias/productos. 1%

Tipos de mercancias/productos. Caracteristicas.
Tipos de pedidos. Unidad de pedido.
Documentos relacionados, tales como hojas de
pedido, albaranes, érdenes de reparto, packing
list, entre otras.

Métodos de preparacion de pedidos: manuales,
semiautomaticos y automaticos.

Manipulacién y conservacién de productos.
Recomendaciones de seguridad, higiene y salud.
Pesaje, colocacion y visibilidad. Equipos de
pesaje.

Sistemas de pesaje y optimizacion de pedidos.
Picking por voz.

Verificacion de pedidos. Registroy comprobacion
de pedidos. Flujos de informacion.

Operaciones con terminales en el punto de venta
(TPV). Tipos de terminal en el punto de venta.
Manejo de cajas registradoras. Manejo de TPVs.
Los medios de pago electrdnicos. El datafono.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e Practicas: 10%
e FFEOE:50%
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UNIDAD DIDACTICA 4
RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS PROCEDIMIENTO E INSTRUMENTO DE
APRENDIZAJE EVALUACION ASOCIADO

3. Prepara pedidos para
su expedicion aplicando
procedimientos
manuales y automaticos
de embalajey
etiquetado mediante
equipos especificos.

25%

a) Se han descrito los pasos y
procedimientos generales para la
preparacion de pedidos (seleccion,
agrupamiento, etiquetado y presentacién
final). 2,5% (Dualizable empresa: 50% y aula 50%)

b) Se han identificado los principales tipos
de envases y embalajes, relacionandolos
con las caracteristicas fisicas y técnicas de
los productos o mercancias que
contienen. 2%

c) Se han utilizado los criterios de
etiquetado establecidos, consignando, en
su caso, el nUmero de unidades, medida
y/o peso de los productos o mercancias
embaladas. 2%

d) Se han tomado las medidas oportunas
para minimizar y reducir los residuos
generados por los procesos de embalaje.
2%

e) Se ha manejado con la precision
requerida los equipos de pesaje y/o
conteo manual y/o mecanico, utilizando
las unidades de medida y peso
especificadas en las drdenes de pedido.
2%

f) Se han aplicado las medidas y normas
de seguridad, higiene y salud establecidas,
retirando los residuos generados en la
preparacién y embalaje. 2%

Preparacion de pedidos para la expedicién:
Operativa basica en la preparacion de
pedidos. Pasos y caracteristicas.
Simbologia basica en la presentacién de

productos y mercancias para su manipulacién.

Documentacién para la preparacion de
pedidos. Control del proceso: Trazabilidad.
Equipos y medios para la preparacién de
pedidos.

Finalizacion de pedidos.

Presentacién y embalado para su transporte o
entrega.

Embalaje. Normas y recomendaciones
basicas. Embalado manual y mecanico. Tipos
de envases y embalajes relacionandolos con
las caracteristicas fisicas y técnicas de los
productos o mercancias que contienen.
Colocacion y disposiciéon de productos en la
unidad de pedido.

Normas de prevencion de riesgos laborales de
aplicacion a la preparacién de pedidos.
Accidentes y riesgos habituales.

Higiene postural. Recomendaciones en la
manipulacién manual de cargas.

Exposicion a posturas forzadas.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20 %

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 18: Documentacion de
un pedido para la venta
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UNIDAD DIDACTICA 5

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

3. Prepara pedidos para
su expedicion aplicando
procedimientos

manuales y automaticos

a) Se han descrito los pasos y procedimientos
generales para la preparacion de pedidos
(seleccidn, agrupamiento, etiquetado y
presentacion final). 2,5%

de embalajey
etiquetado mediante
equipos especificos.

b) Se han identificado los principales tipos de
envases y embalajes, relacionandolos con las
caracteristicas fisicas y técnicas de los
productos o mercancias que contienen. 2%

25%

c) Se han utilizado los criterios de etiquetado
establecidos, consignando, en su caso, el
numero de unidades, medida y/o peso de los
productos o mercancias embaladas. 2%

d) Se han tomado las medidas oportunas
para minimizar y reducir los residuos
generados por los procesos de embalaje. 2%

e) Se ha manejado con la precisién requerida
los equipos de pesaje y/o conteo manual y/o
mecanico, utilizando las unidades de medida
y peso especificadas en las drdenes de
pedido. 2%

Preparacién de pedidos para la expedicidn:
Operativa basica en la preparacién de pedidos.
Pasos y caracteristicas.

Simbologia basica en la presentacion de
productos y mercancias para su manipulacién.
Documentacion para la preparacion de
pedidos. Control del proceso: Trazabilidad.
Equipos y medios para la preparacion de
pedidos.

Finalizacién de pedidos.

Presentacion y embalado para su transporte o
entrega.

Embalaje. Normas y recomendaciones bdsicas.
Embalado manual y mecdnico. Tipos de envases
y embalajes relacionandolos con las
caracteristicas fisicas y técnicas de los
productos o mercancias que contienen.
Colocacidn y disposicion de productos en la
unidad de pedido.

Normas de prevencion de riesgos laborales de
aplicacion a la preparacioén de pedidos.
Accidentes y riesgos habituales.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e Practicas: 10%
e FFEOE:50%
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f) Se han aplicado las medidas y normas de
seguridad, higiene y salud establecidas,
retirando los residuos generados en la
preparacion y embalaje. 2%

Higiene postural. Recomendaciones en la
manipulacién manual de cargas.
Exposicion a posturas forzadas.
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UNIDAD DIDACTICA 6
RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS PROCEDIMIENTO E INSTRUMENTO Tot
APRENDIZAJE DE EVALUACION ASOCIADO

4. Realiza el seguimiento del
servicio postventa
identificando las situaciones
posibles y aplicando los
protocolos correspondientes.

25%

a) Se han descrito las funciones del servicio de
atencion al cliente. 5% (Dualizable empresa: 50% y aula
50%)

b) Se han identificado los procedimientos para tratar
las reclamaciones y los documentos asociados
(formularios de reclamaciones, hojas de
reclamaciones, cartas, entre otros). 4%

c) Se han reconocido los aspectos principales en los
que incide la legislacion vigente, en relacion con las
reclamaciones. 4%

d) Se han ofrecido alternativas al cliente ante
reclamaciones facilmente subsanables, exponiendo
claramente los tiempos y condiciones de las
operaciones a realizar, asi como del nivel de
probabilidad de modificacién esperable. 4%

e) Se ha suministrado la informacién y la
documentacion necesaria al cliente para la
presentacion de una reclamacion escrita, si éste
fuera el caso. 4%

f) Se han recogido los formularios presentados por el
cliente para la realizacion de una reclamacion,
clasificandolos y transmitiendo su informacién al
responsable de su tratamiento. 4%

Seguimiento del servicio postventa:

El servicio postventa.

Entrega de pedidos.

Las reclamaciones.
Procedimientos para tratar las
reclamaciones.

Documentos necesarios parala
gestion de reclamaciones.
Procedimiento de recogida de
formularios.

Aspectos basicos de la Ley de
Ordenacion del Comercio
Minorista.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 19: Funciones del
servicio de atencidn al cliente.
Aplicacién practica del protocol de
resolucén de incidencias.
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2. CRITERIOS DE CALIFICACION

Huerta

> La calificaciéon del mdédulo se llevard a cabo en funcién de la consecucion de los

resultados de aprendizaje, se expresard en valores numéricos entre 1y 10 sin decimales

y serd positiva cuando su puntuacién sea igual o superior a 5 puntos y negativas las

restantes.

> Las calificaciones no numéricas de los médulos, ambitos o proyecto y las relativas a otras

situaciones del alumnado se reflejardn en los documentos de evaluacién que

correspondan en los siguientes términos:

Calificaciones y situaciones

Abreviatura

Sin matricula NM
Con renuncia a convocatoria RC
Convalidado (oY)
Superado en cursos anteriores SCA
Pendiente homologacién o convalidacion PCO
No evaluado NE
Exento EX

Pendiente de formacion en empresa

PFEOE/Calificacion provisional

» Los acuerdos adoptados en las sesiones de evaluacion se reflejaran en las

correspondientes actas en los siguientes términos:

Acuerdos Abreviatura

Promociona a segundo curso PRO

Permanece PER

Pendiente homologacion o convalidacion de titulo | PHT

Obtiene titulo TIT

Repite REP

Cambia a oferta parcial COP

Certifica CERT

Calificacion FFEOE

De acuerdo con el art. 27.3 del Decreto 147/2025 y con la Orden de 26 de septiembre
de 2025, la valoracién emitida por la empresa u organismo equiparado se expresard

cualitativamente en términos de «superado» o «no superado».

La persona que ejerza la tutoria dual docente recogera dicha valoracién y la integrara

en la calificacion del médulo conforme a los siguientes criterios:

e “Superado”
¢ “No superado”
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Asimismo, cada RA serd calificado por la persona encargada de la tutoria dual laboral a

través de la siguiente rdbrica que se le pasara, para poder obtener una calificacién numérica por
RA:

Conversion
Nivel Descriptor breve orientativa a nota

(0-10)*

No realiza la tarea o lo hace incorrectamente
NA - No alcanzado pese a ayuda; no sigue el procedimiento; 0-3
incumple tiempos o instrucciones clave.

Realiza la tarea con ayuda frecuente; sigue
ED - En desarrollo parte del procedimiento; comete errores 4-5
gue exigen correccidn; autonomia limitada.

Realiza la tarea con autonomia basica,
AL - Alcanzado siguiendo procedimiento y calidad 6-8
esperados; cumple tiempos y estandares.

Ejecuta con alta autonomia y calidad,
AV - Avanzado anticipa incidencias, mejora el proceso; 9-10
cuida detalle, tiempos y seguridad.

La ponderacién de cada RA de la parte desarrollada en la FFEOE sera del porcentaje
indicado en el apartado criterios de evaluacion de la Unidad didactica correspondiente (x) de

la nota final del mdédulo, y la parte desarrollada en el centro educativo representard el
porcentaje previsto en el apartado citado (y).

La nota final del mdédulo se calculara con la férmula:
NF = x % x (NC) +y % x (NE)

donde NC es la calificacion media de los RA trabajados en el centro y NE es la equivalencia

numeérica de la valoracidon de empresa. Esta formula se aplica solo en los RA que sean evaluados
por la FFEOE.

La valoracion «no superado» implicard que los RA asociados no se consideran alcanzados y que
la calificacidn final del médulo no podra ser positiva hasta su recuperacion.
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3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacién son utilizados para recoger informacion del aprendizaje
del alumnado. Deben ser variados y ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas
de nuestro grupo-clase, tanto presencial como telematicamente. Esto nos garantiza la
objetividad y validez de los datos. A continuacién los indicamos de manera general y en cada
unidad estardn definidos detalladamente:

- La observacion continuada del proceso de aprendizaje en el aula.

- Pruebas escritas objetiva y de ensayo.

- Exposicion.

- Proyectos grupales y trabajos de investigacion individual.

- Participacion en el aula: intervenciones para preguntar dudas o aportar ideas propias,
participacion voluntaria en las actividades propuestas...

- Resolucidn de eiercicios v problemas.
- Raubricas.

- Autoevaluacion.
- Coevaluacion.

- Debate.

- Monografias.

Es de vital importancia almacenar todas las intervenciones, actividades individuales,
trabajos grupales de nuestro alumnado en el cuaderno del profesor ya que nos serviran para
llevar un control del proceso de aprendizaje y nos servirdn como evidencia ante cualquier
incidencia.

Hay que hacer ver al alumnado que la nota numérica final es lo de menos, lo que
realmente importa es el proceso seguido para lograr el aprendizaje y todo lo que esto conlleva.
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ARCHIVO Y COMUNICACION
22 CFGB DE SERVICIOS ADMISNITRATIVOS

1. COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Todos los mddulos de los ciclos formativos se rigen por la Orden de 18 de septiembre
de 2025, por la que se regula la evaluacidn, certificaciéon, acreditacion y titulaciéon académica del
alumnado que cursa ensenanzas de los grados D y E del Sistema de Formacion Profesional en la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Los porcentajes que corresponden a cada criterio de evaluacién en los que se basan los

examenes practicos asi como el resto de actividades formativas, se encuentran detallados a
continuacién:
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UNIDAD DIDACTICA 1

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

1. Realiza labores de reprografia
de documentos valorando Ila
calidad del resultado obtenido.

25%

A) Se han diferenciado los distintos equipos de reproduccidon
y encuadernacién. 1,5%

b) Se han relacionado las distintas modalidades de
encuadernacién basica. 1,5%

c) Se han reconocido las anomalias mas frecuentes en los
equipos de reproduccidn. 1,5%

d) Se han obtenido las copias necesarias de los documentos

de trabajo en la calidad y cantidad requeridas. 1,5% (Dualizable
empresa: 50% y aula 50%)

e) Se han cortado los documentos, adaptandolos al tamafio
requerido, utilizando herramientas especificas. 1,5%

f) Se han observado las medidas de seguridad requeridas.
1,5%

g) Se han encuadernado documentos utilizando distintos
métodos basicos (grapado, encanutado y otros). 1,5%

h) Se ha puesto especial cuidado en mantener el correcto
orden de los documentos encuadernados. 0,5%

i) Se ha puesto interés en mantener en condiciones de
funcionamiento 6ptimo los equipos utilizados. 1,5%

Reprografia de documentos:

Equipos de reproduccion de
documentos.

Identificacion de las anomalias
mas frecuentes en los equipos de
reproduccion.

Reproduccién de documentos.

Técnicas y herramientas basicas
de encuadernacion.

Utilizacion de herramientas de
corte de documentos (cizalla,
guillotinas y otras). Medidas de
seguridad requeridas.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 12: La
digitalizacion.
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UNIDAD DIDACTICA 2

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

1. Realiza labores de reprografia
de documentos valorando Ia
calidad del resultado obtenido.

25%

A) Se han diferenciado los distintos equipos de
reproduccién y encuadernacion. 1,5%

b) Se han relacionado las distintas modalidades de
encuadernacion basica. 1,5%

¢) Se han reconocido las anomalias mas frecuentes en
los equipos de reproduccién. 1,5%

d) Se han obtenido las copias necesarias de los
documentos de trabajo en la calidad y cantidad
requeridas. 1,5%

e) Se han cortado los documentos, adaptandolos al

tamafio requerido, utilizando herramientas especificas.

1,5%

f) Se han observado las medidas de seguridad
requeridas. 1,5%

g) Se han encuadernado documentos utilizando
distintos métodos basicos (grapado, encanutadoy
otros). 1,5%

h) Se ha puesto especial cuidado en mantener el
correcto orden de los documentos encuadernados.
0,5%

i) Se ha puesto interés en mantener en condiciones de
funcionamiento éptimo los equipos utilizados. 1,5%

Reprografia de documentos:

Equipos de reproduccion de
documentos.

Identificacion de las anomalias mas
frecuentes en los equipos de
reproduccion.

Reproduccién de documentos.

Técnicas y herramientas basicas de
encuadernacion.

Utilizacion de herramientas de corte de
documentos (cizalla, guillotinas y otras).
Medidas de seguridad requeridas.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%
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UNIDAD DIDACTICA 3
RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS PROCEDIMIENTO E
APRENDIZAJE INSTRUMENTO DE

EVALUACION ASOCIADO

4. Recibe a personas externas
a la organizacién
reconociendo y aplicando

normas de protocolo

10%

Recepcidn de personas externas ala
organizacion:

A) Se han identificado las distintas normas de cortesia

aplicando el protocolo de saludo y despedida. 2%
(Dualizable empresa: 50% y aula 50%)

b) Se ha empleado un lenguaje cortés y apropiado segtn

i = Normas de protocolo de recepcidny
la situacion. 2% (Dualizable empresa: 50% y aula 50%)

despedida.

c) Se han diferenciado costumbres caracteristicas de otras

culturas. 1% Laimagen corporativa.

d) Se ha informado previamente de datos relevantes de la

persona esperada. 1% Normas de cortesia.

e) Se ha identificado ante la visita y solicitado la

. ., . . Caracteristicas y costumbres de otras
informacién necesaria de ésta. 1%

culturas.

f) Se ha notificado al destinatario de la visita la llegada de
ésta y transmitido los datos identificativos. 1%

g) Se ha transmitido durante la comunicacion la imagen
corporativa de la organizacion. 1%

h) Se ha demostrado interés por ofrecer un trato
personalizado. 1%

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas:10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 13: Normas de
cortesia y protocolo en las
empresas
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UNIDAD DIDACTICA 4

RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS PROCEDIMIENTO E
APRENDIZAJE INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO
2. Archiva documentos | a) Se han identificado los distintos tipos de archivo. 3% | Archivo de documentos: e Prueba:50%

convencionales utilizados en
las operaciones comerciales y
administrativas relacionando
el tipo de documento con su
ubicacion o destino.

40%

b) Se han descrito los diferentes criterios utilizados
para archivar. 2%

c) Se han indicado los procesos basicos de archivo. 2%

d) Se han archivado documentos en soporte
convencional siguiendo los criterios establecidos. 1%

e) Se ha accedido a documentos previamente
archivados. 1%

f) Se ha distinguido la informacién fundamental que
deben incluir los distintos documentos comerciales y
administrativos basicos. 1%

g) Se han registrado los diferentes documentos
administrativos basicos. 1%

h) Se ha comprobado la veracidad y la correccion de la
informacion contenida en los distintos documentos.
1%

i) Se han elaborado los diferentes registros de manera
limpia, ordenaday precisa. 1%

j) Se ha valorado el empleo de aplicaciones
informaticas en la elaboracién de los registros. 1%

El archivo convencional. Tipos de
archivo.

Criterios de archivo: Alfabético,
cronoldgico, geografico, otros.
Técnicas basicas de gestion de
archivos.

Documentos basicos en operaciones
de compraventa.

Fichas de clientes.

Pedidos.

Albaranesy notas de entrega.
Recibos.

Facturas.

Libros registro de facturas emitidas y
recibidas.

Documentos administrativos basicos.

e Actividades: 30%
e  Practicas: 20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%
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UNIDAD DIDACTICA 5

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

2. Archiva documentos
convencionales utilizados en las
operaciones comerciales y
administrativas relacionando el
tipo de documento con su
ubicacion o destino.

40%

a) Se han identificado los distintos tipos de archivo. 2%

b) Se han descrito los diferentes criterios utilizados para
archivar. 2%

¢) Se han indicado los procesos basicos de archivo. 2%

d) Se han archivado documentos en soporte convencional
siguiendo los criterios establecidos. 1%

e) Se ha accedido a documentos previamente archivados.
1%

f) Se ha distinguido la informacién fundamental que deben
incluir los distintos documentos comerciales y
administrativos basicos. 1%

g) Se han registrado los diferentes documentos
administrativos basicos. 1%

h) Se ha comprobado la veracidad y la correcciéon de la
informacion contenida en los distintos documentos. 1%

i) Se han elaborado los diferentes registros de manera
limpia, ordenaday precisa. 1%

j) Se ha valorado el empleo de aplicaciones informaticas en
la elaboracion de los registros. 1%

Archivo de documentos:

El archivo convencional. Tipos de
archivo.

Criterios de archivo: Alfabético,
cronoldgico, geografico, otros.
Técnicas basicas de gestion de
archivos.

Documentos basicos en operaciones
de compraventa.

Fichas de clientes.

Pedidos.

Albaranesy notas de entrega.
Recibos.

Facturas.

Libros registro de facturas emitidas y
recibidas.

Documentos administrativos basicos.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20%

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%
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UNIDAD DIDACTICA 6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

2. Archiva documentos
convencionales utilizados en las
operaciones comerciales y
administrativas relacionando el
tipo de documento con su
ubicacion o destino.

40%

a) Se han identificado los distintos tipos de archivo. 2%

b) Se han descrito los diferentes criterios utilizados para
archivar. 2%

¢) Se han indicado los procesos basicos de archivo. 2%

d) Se han archivado documentos en soporte convencional
siguiendo los criterios establecidos. 1% (Dualizable empresa:
50% y aula 50%)

e) Se ha accedido a documentos previamente archivados.
1%

f) Se ha distinguido la informacién fundamental que deben
incluir los distintos documentos comerciales y
administrativos basicos. 1%

g) Se han registrado los diferentes documentos
administrativos basicos. 1% (Dualizable empresa: 50% y aula 50%)

h) Se ha comprobado la veracidad y la correcciéon de la
informacion contenida en los distintos documentos. 1%

i) Se han elaborado los diferentes registros de manera
limpia, ordenaday precisa. 1%

j) Se ha valorado el empleo de aplicaciones informaticas en
la elaboracion de los registros. 1%

Archivo de documentos:

El archivo convencional. Tipos de
archivo.

Criterios de archivo: Alfabético,
cronoldgico, geografico, otros.

Técnicas bdasicas de gestion de archivos.
Documentos basicos en operaciones de
compraventa.

Fichas de clientes.

Pedidos.

Albaranesy notas de entrega.

Recibos.

Facturas.

Libros registro de facturas emitidas y
recibidas.

Documentos administrativos basicos.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas: 20 %

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual 14:
Cotejar documentos
antes de archivar. La
organizacion del archivo
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UNIDAD DIDACTICA 7

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

3. Se comunica
telefédnicamente, en el
ambito profesional,
distinguiendo el origeny
destino de llamadas y
mensajes.

25%

a) Se han reconocido diferentes equipos de
telefonia. 2%

b) Se han valorado las distintas opciones de la
centralita telefdnica. 1,5%

c) Se han atendido las llamadas telefonicas siguiendo
los protocolos establecidos. 1,5%

d) Se han derivado las llamadas telefénicas hacia su
destinatario final. 1,5%

e) Se ha informado, al destinatario final de la
llamada, del origen de la misma. 1,5%

f) Se han cumplimentado notas de aviso telefénico

de manera clara y precisa. 1,5% (Dualizable empresa: 50%
y aula 50%)

g) Se ha demostrado interés en utilizar los distintos
equipos telefénicos de una manera eficaz. 1,5%

h) Se ha mostrado cortesia y prontitud en la atencién
a las llamadas telefénicas. 1,5%

Comunicacion telefénica en el ambito
profesional:

Medios y equipos telefénicos.

Funcionamiento de una centralita
telefdnica bdsica.

Protocolo de actuacién ante las
comunicaciones telefdnicas.

Recogiday transmisiéon de mensajes
telefénicos.

Normas bdasicas de conducta en las
comunicaciones telefdnicas.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad dual:

e Prueba:30%

e Actividades: 20%
e  Practicas: 10%

e FFEOE:50%

Actividad dual: Una llamada de
teléfono. Notas telefdnicas
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UNIDAD DIDACTICA 8

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

3. Se comunica
telefonicamente, en el ambito
profesional, distinguiendo el
origen y destino de llamadasy
mensajes.

25%

a) Se han reconocido diferentes equipos de telefonia.
2%

b) Se han valorado las distintas opciones de la
centralita telefdnica. 1,5%

c) Se han atendido las llamadas telefénicas siguiendo
los protocolos establecidos. 1,5%

d) Se han derivado las llamadas telefénicas hacia su
destinatario final. 1,5%

e) Se ha informado, al destinatario final de la [lamada,
del origen de la misma. 1,5%

f) Se han cumplimentado notas de aviso telefénico de
manera clara y precisa. 1,5%

g) Se ha demostrado interés en utilizar los distintos
equipos telefénicos de una manera eficaz. 1,5%

h) Se ha mostrado cortesia y prontitud en la atencion a
las llamadas telefénicas. 1,5%

Comunicacion telefénica en el ambito
profesional:

Medios y equipos telefonicos.

Funcionamiento de una centralita
telefdnica basica.

Protocolo de actuacion ante las
comunicaciones telefdnicas.

Recogida y transmisidon de mensajes
telefénicos.

Normas basicas de conducta en las
comunicaciones telefénicas.

e Prueba:50%
e Actividades: 30%
e  Practicas:20%

Cuando exista actividad dual:

Prueba: 30 %
Actividades: 20%
e  Practicas:10%
FFEOE: 50 %
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2. CRITERIOS DE CALIFICACION

Huerta

» La calificacion del mddulo se llevard a cabo en funcién de la consecucidon de los

resultados de aprendizaje, se expresard en valores numéricos entre 1y 10 sin decimales

y serd positiva cuando su puntuacién sea igual o superior a 5 puntos y negativas las

restantes.

> Las calificaciones no numéricas de los médulos, ambitos o proyecto y las relativas a otras

situaciones del alumnado se reflejardn en los documentos de evaluacién que

correspondan en los siguientes términos:

Calificaciones y situaciones

Abreviatura

Sin matricula NM
Con renuncia a convocatoria RC
Convalidado CcVv
Superado en cursos anteriores SCA
Pendiente homologacion o convalidacion PCO
No evaluado NE
Exento EX

Pendiente de formacion en empresa

PFEOE/Calificacion provisional

» Los acuerdos adoptados en las sesiones de evaluacion se reflejaran en las

correspondientes actas en los siguientes términos:

Acuerdos Abreviatura

Promociona a segundo curso PRO

Permanece PER

Pendiente homologacion o convalidacion de titulo | PHT

Obtiene titulo TIT

Repite REP

Cambia a oferta parcial COP

Certifica CERT

Calificacion FFEOE

De acuerdo con el art. 27.3 del Decreto 147/2025 y con la Orden de 26 de septiembre
de 2025, la valoracién emitida por la empresa u organismo equiparado se expresard

cualitativamente en términos de «superado» o «no superado».

La persona que ejerza la tutoria dual docente recogera dicha valoracién y la integrara
en la calificacion del médulo conforme a los siguientes criterios:

e “Superado”
e “No superado”
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Asimismo, cada RA serd calificado por la persona encargada de la tutoria dual laboral a

través de la siguiente rdbrica que se le pasara, para poder obtener una calificacién numérica por
RA:

Conversion
Nivel Descriptor breve orientativa a nota

(0-10)*

No realiza la tarea o lo hace incorrectamente
NA - No alcanzado pese a ayuda; no sigue el procedimiento; 0-3
incumple tiempos o instrucciones clave.

Realiza la tarea con ayuda frecuente; sigue
ED - En desarrollo parte del procedimiento; comete errores 4-5
que exigen correccién; autonomia limitada.

Realiza la tarea con autonomia basica,
AL - Alcanzado siguiendo procedimiento y calidad 6-8
esperados; cumple tiempos y estandares.

Ejecuta con alta autonomia y calidad,
AV - Avanzado anticipa incidencias, mejora el proceso; 9-10
cuida detalle, tiempos y seguridad.

La ponderacién de cada RA de la parte desarrollada en la FFEOE sera del porcentaje
indicado en el apartado criterios de evaluacion de la Unidad didactica correspondiente (x) de

la nota final del mdédulo, y la parte desarrollada en el centro educativo representard el
porcentaje previsto en el apartado citado (y).

La nota final del mdédulo se calculara con la férmula:
NF = x % x (NC) +y % x (NE)

donde NC es la calificacion media de los RA trabajados en el centro y NE es la equivalencia

numeérica de la valoracidon de empresa. Esta formula se aplica solo en los RA que sean evaluados
por la FFEOE.

La valoracion «no superado» implicard que los RA asociados no se consideran alcanzados y que
la calificacidn final del médulo no podra ser positiva hasta su recuperacion.
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3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacién son utilizados para recoger informacion del aprendizaje
del alumnado. Deben ser variados y ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas
de nuestro grupo-clase, tanto presencial como telematicamente. Esto nos garantiza la
objetividad y validez de los datos. A continuacién los indicamos de manera general y en cada
unidad estardn definidos detalladamente:

- La observacion continuada del proceso de aprendizaje en el aula.

- Pruebas escritas objetiva y de ensayo.

- Exposicion.

- Proyectos grupales y trabajos de investigacion individual.

- Participacion en el aula: intervenciones para preguntar dudas o aportar ideas propias,
participacion voluntaria en las actividades propuestas...

- Resolucidn de eiercicios v problemas.
- Raubricas.

- Autoevaluacion.
- Coevaluacion.

- Debate.

- Monografias.

Es de vital importancia almacenar todas las intervenciones, actividades individuales,
trabajos grupales de nuestro alumnado en el cuaderno del profesor ya que nos serviran para
llevar un control del proceso de aprendizaje y nos servirdn como evidencia ante cualquier
incidencia.

Hay que hacer ver al alumnado que la nota numérica final es lo de menos, lo que
realmente importa es el proceso seguido para lograr el aprendizaje y todo lo que esto conlleva.
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APLICACIONES BASICAS DE OFIMATICA
22 CFGB DE SERVICIOS ADMISNITRATIVOS

1. COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Todos los mddulos de los ciclos formativos se rigen por la Orden de 18 de septiembre
de 2025, por la que se regula la evaluacidn, certificaciéon, acreditacion y titulaciéon académica del
alumnado que cursa ensenanzas de los grados D y E del Sistema de Formacion Profesional en la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Los porcentajes que corresponden a cada criterio de evaluacién en los que se basan los

examenes practicos asi como el resto de actividades formativas, se encuentran detallados a
continuacién:
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UNIDAD DIDACTICA 1.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS ACTIVIDADES REALIZADAS PROCEDIMIENTO E

INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO

1. Tramitar informacion en linea
aplicando herramientas de
Internet, intranet y otras
redes. 20%

. Se han identificado las distintas redes

informaticas a las que podemos acceder.
4%

Redes informaticas.

e Ficha 1. Ejercicio 1
e Ficha 2. Ejercicio 2
e Ficha3.
e Ficha4.

. Se han diferenciado distintos métodos de

busqueda de informacién en redes
informaticas. 3%

¢Qué puedo buscar a través de
las redes informaticas?

e Ficha 5. Ejercicio 3
e Fichaé.

. Se ha accedido a informacion a través de

Internet, intranet, y otras redes de area

local. 3%
(Dualizable empresay aula)

éQué puedo buscar a través de
las redes informaticas?

e Ficha7. Ejercicio 4

institucionales y de Internet en general
para la realizacidn de tramites
administrativos. 2%

. Se han localizado documentos utilizando éQué puedo buscaratravésde | e Ficha8
herramientas de Internet. 3% las redes informaticas?
. Se han situado y recuperado archivos Servicios de alojamiento e Fichao.
almacenados en servicios de alojamiento compartido de informacién en
de archivos compartidos (“La nube”). 3% Internet.
. Se ha comprobado la veracidad de la Servicios de alojamiento e Fichal0
informacion localizada. 2% compartido de informacion en
Internet.
. Se havalorado la utilidad de paginas Paginas institucionales. e Fichall

e Prueba:40%
e Actividades: 30%
e  Practicas:30%

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:20%

e Actividades: 15 %
e  Practicas: 15 %

e FFEOE:50%

Actividad dual 11:
Tramitar informacién en
linea:Buscar en intranet
corporativa y web la
normativa de un trdmite
municipal/escolar,
verificar la fuente, y
archivar los
enlaces/documentos en la
carpeta compartida de la
unidad con un breve
resumen.




UNIDAD DIDACTICA 2.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS ACTIVIDADES REALIZADAS PROCEDIMIENTO E
J\ | IR | A NSTRUMENLO DE
| PROFESIONAL | 29130 Alhaurin de la Torr}e EVALUAE'?/N\,&‘ASDCIADO
2" Realizar comunicaciones " 9‘sulf\:fwsoe han identificado los diferentes 8. ¢Comoreciboy mando mensajes | ¢  Fichal2 o Prueba:40%"°
internas y externas mediante procedimientos de trasmisiéon Y internos y externos? e Actividades: 30%
las utilidades de correo recepcion de mensajes internosy e  Practicas:30%
electrdnico siguiendo las pautas externos. 4%
marcadas. 20% B. Se ha utilizado el correo electrénico | 9. Envioyrecepcion de mensajes e Fichal3 Cuando exista actividad
para enviar y recibir mensajes, tanto por correo. dual:
internos como externos. 3% e Prueba:20%
C. Se han anexado documentos, 10. Inclusién de documentos y e Fichal4 e Actividades: 15%
vinculos, entre otros en mensajes de vinculos en mensajes de correo e  Practicas: 15%
correo electrénico. 3% electrénico. e FFEOE:50%
D. Se han empleado las utilidades del 11. Clasificacidn de contactosy listas | e  Ficha 15
correo electrdnico para clasificar de distribucién. Convocatorias y
contactos y listas de distribucion de avisos.
informacion entre otras. 3%
E. Se han aplicado criterios de e Fichal6
prioridad, importancia y
seguimiento entre otros en el envio
de mensajes siguiendo las
instrucciones recibidas. 2%
F. Se han comprobado las medidas de 12. Medidas de seguridad y e Fichal7

seguridad y confidencialidad en la
custodia o envio de informacién
siguiendo pautas prefijadas. 2%

confidencialidad en la custodia o
envio de informacidn.
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G. Se ha organizado la agenda

13. Organizacion de la agenda para
incluyendo tareas, avisos y otras incluir tareas, avisos y otras
herramientas de planificacién al

herramientas de planificacion de
trabajo. 3% trabajo.

e Fichal8
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UNIDAD DIDACTICA 3
RESULTADOS DE APRENDIZAIJE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS ACTIVIDADES REALIZADAS PROCEDIMIENTO E
INSTRUMENTO DE
EVALUACION ASOCIADO
3.  Elabora documentos a. Se han utilizado los diversos tipos | 14. Tipos de datos. Ejercicios practicos e Prueba:40%

utilizando las
aplicaciones basicas de
hojas de calculo. 35%

Referencias a celdas.
Rangos. Hojas. Libros.

de datos y referencia para celdas,
rangos, hojas y libros. 7%

planteados en fichas de
Excel

como base de datos sencillos. 4%
(Dualizable empresa y aula)

tipos de documentos.

b. Se han aplicado férmulas 'y 15. Utilizacion de férmulas 'y Ejercicios practicos
funciones basicas. 15% funciones. planteados en fichas de
Excel
c. Se han generado y modificado 16. Creacién y modificacién Ejercicios practicos
graficos de diferentes tipos. 5% de graficos. planteados en fichas de
Excel
d. Se ha utilizado la hoja de célculo 17. Elaboracién de distintos Ejercicios practicos

planteados en fichas de
Excel

e. Se ha utilizado aplicaciones y 18. Utilizacion de
periféricos para introducir textos, formularios sencillos.
numeros, cédigos e imagenes. 3%

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Excel

f. Se ha han aplicado las reglas de 19. Creacidn de listas,
economia y salud en el desarrollo filtrado, proteccion,
de las actividades. 1% ordenacién de datos y
(Dualizable empresay aula) otros elementos basicos
de bases de datos
mediante hoja de
calculo.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Excel

e Actividades: 30%
e  Practicas: 30 %

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:20%

e Actividades: 15%
e Practicas:15%

e FFEOE:50 %

Actividad dual.
Documentos con hoja de
calculo:

Crear y mantener una hoja
de control de material:
introducir datos con
referencias y validaciones,
aplicar férmulas basicas
(sumas/medias) y filtros
como base de datos simple.
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UNIDAD DIDACTICA 4
RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACION CONTENIDOS ACTIVIDADES PROCEDIMIENTO E
APRENDIZAJE REALIZADAS INSTRUMENTO DE

EVALUACION ASOCIADO

4. Elabora presentaciones
graficas utilizando
aplicaciones
informaticas. 25%

. Se han identificado las opciones
basicas de las aplicaciones de
presentaciones. 3%

20.

Identificar las sociales basicas

de las aplicaciones
presentaciones.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

. Se reconocen los distintos tipos de
vista asociados a una presentacion.
3%

21.

Disefio y edicion de
diapositivas. Tipos de vistas.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

. Se han aplicado y reconocido las
distintas tipografias y normas
basicas de composicion, disefioy
utilizacion del color. 3%

22

. Formateo de diapositivas,

textos y objetos.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

. Se han creado presentaciones
sencillas, incorporando texto,
graficos, objetos y archivos
multimedia. 10%

23.

24,

Aplicaciéon de efectos de
animacion y efectos de
transicion.

Aplicacion de sonido y video.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

e. Se han disefiado plantillas de

presentaciones. 4%

25.

Utilizacion de plantillasy
asistentes.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

. Se han utilizado periféricos para

ejecutar presentaciones
asegurando el correcto
funcionamiento. 2%

26

. Presentacion para el publico:

conexion a un proyecto de
configuracion.

Ejercicios practicos
planteados en fichas de
Power Point y trabajo de
presentacion.

e Prueba:40%
e Actividades: 30%
e  Practicas:30%

Cuando exista actividad
dual:

e Prueba:20%

e Actividades: 15%
e  Practicas: 15 %

e FFEOE:50%
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2. CRITERIOS DE CALIFICACION

Huerta

» La calificacion del mddulo se llevard a cabo en funcién de la consecucidon de los

resultados de aprendizaje, se expresard en valores numéricos entre 1y 10 sin decimales

y serd positiva cuando su puntuacién sea igual o superior a 5 puntos y negativas las

restantes.

> Las calificaciones no numéricas de los médulos, ambitos o proyecto y las relativas a otras

situaciones del alumnado se reflejardn en los documentos de evaluacién que

correspondan en los siguientes términos:

Calificaciones y situaciones

Abreviatura

Sin matricula NM
Con renuncia a convocatoria RC
Convalidado CcVv
Superado en cursos anteriores SCA
Pendiente homologacion o convalidacion PCO
No evaluado NE
Exento EX

Pendiente de formacion en empresa

PFEOE/Calificacion provisional

» Los acuerdos adoptados en las sesiones de evaluacion se reflejaran en las

correspondientes actas en los siguientes términos:

Acuerdos Abreviatura

Promociona a segundo curso PRO

Permanece PER

Pendiente homologacion o convalidacion de titulo | PHT

Obtiene titulo TIT

Repite REP

Cambia a oferta parcial COP

Certifica CERT

Calificacion FFEOE

De acuerdo con el art. 27.3 del Decreto 147/2025 y con la Orden de 26 de septiembre
de 2025, la valoracién emitida por la empresa u organismo equiparado se expresard

cualitativamente en términos de «superado» o «no superado».

La persona que ejerza la tutoria dual docente recogera dicha valoracién y la integrara
en la calificacion del médulo conforme a los siguientes criterios:

e “Superado”
e “No superado”
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Asimismo, cada RA serd calificado por la persona encargada de la tutoria dual laboral a

través de la siguiente rdbrica que se le pasara, para poder obtener una calificacién numérica por
RA:

Conversion
Nivel Descriptor breve orientativa a nota

(0-10)*

No realiza la tarea o lo hace incorrectamente
NA - No alcanzado pese a ayuda; no sigue el procedimiento; 0-3
incumple tiempos o instrucciones clave.

Realiza la tarea con ayuda frecuente; sigue
ED - En desarrollo parte del procedimiento; comete errores 4-5
que exigen correccién; autonomia limitada.

Realiza la tarea con autonomia basica,
AL - Alcanzado siguiendo procedimiento y calidad 6-8
esperados; cumple tiempos y estandares.

Ejecuta con alta autonomia y calidad,
AV - Avanzado anticipa incidencias, mejora el proceso; 9-10
cuida detalle, tiempos y seguridad.

La ponderacién de cada RA de la parte desarrollada en la FFEOE sera del porcentaje
indicado en el apartado criterios de evaluacion de la Unidad didactica correspondiente (x) de

la nota final del mdédulo, y la parte desarrollada en el centro educativo representard el
porcentaje previsto en el apartado citado (y).

La nota final del mdédulo se calculara con la férmula:
NF = x % x (NC) +y % x (NE)

donde NC es la calificacion media de los RA trabajados en el centro y NE es la equivalencia

numeérica de la valoracidon de empresa. Esta formula se aplica solo en los RA que sean evaluados
por la FFEOE.

La valoracion «no superado» implicard que los RA asociados no se consideran alcanzados y que
la calificacidn final del médulo no podra ser positiva hasta su recuperacion.
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3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacién son utilizados para recoger informacion del aprendizaje
del alumnado. Deben ser variados y ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas
de nuestro grupo-clase, tanto presencial como telematicamente. Esto nos garantiza la
objetividad y validez de los datos. A continuacién los indicamos de manera general y en cada
unidad estardn definidos detalladamente:

- La observacion continuada del proceso de aprendizaje en el aula.

- Pruebas escritas objetiva y de ensayo.

- Exposicion.

- Proyectos grupales y trabajos de investigacion individual.

- Participacion en el aula: intervenciones para preguntar dudas o aportar ideas propias,
participacion voluntaria en las actividades propuestas...

- Resolucidn de eiercicios v problemas.
- Raubricas.

- Autoevaluacion.
- Coevaluacion.

- Debate.

- Monografias.

Es de vital importancia almacenar todas las intervenciones, actividades individuales,
trabajos grupales de nuestro alumnado en el cuaderno del profesor ya que nos serviran para
llevar un control del proceso de aprendizaje y nos servirdn como evidencia ante cualquier
incidencia.

Hay que hacer ver al alumnado que la nota numérica final es lo de menos, lo que
realmente importa es el proceso seguido para lograr el aprendizaje y todo lo que esto conlleva.
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22 CFGB

1 COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

De acuerdo con la ORDEN de 30 de mayo de 2023 (BOJA 02-06-2023) por la que
se desarrolla el curriculo correspondiente a la etapa de Educacion Secundaria
Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia, “la evaluacién del proceso de
aprendizaje del alumnado sera continua, competencial, formativa, integradora,
diferenciada y objetiva, segun las distintas materias del curriculo y sera un
instrumento para la mejora tanto de los procesos de ensefianza como de los
procesos de aprendizaje. Tomara como referentes los criterios de evaluacion de las
diferentes materias, a través de los cuales se medira el grado de consecucion de las
competencias especificas”.
Para establecer la relacion entre los diversos elementos del curriculo, a continuacion
se incluye una tabla en la que se detallan los criterios de evaluacion asociados a cada
competencia especifica de Ciencias Aplicadas de 2° de CGGB.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

CRITERIO DE EVALUACION

1. Reconocer los motivos por los
que ocurren los principales
fendmenos naturales, a partir de
situaciones cotidianas, y
explicarlos en términos de las
leyes y eorias cientificas
adecuadas

1.1. Reconocer los motivos por los que ocurren los principales
fendmenos naturales, a partir de situaciones globales, y explicarlos
en términos de principios, leyes y teorias cientificas adecuadas
para que se establezcan relaciones constructivas entre la ciencia, el
entorno profesional y la vida cotidiana, asi como poner en valor la
contribucion de la ciencia a la sociedad.

1.2. Justificar la contribucion de la ciencia a la sociedad y la labor
de los hombres y mujeres dedicados a su desarrollo,como Luis
Pasteur, Alexander Fleming, Graham Bell, James Watson, Francis
Crick, Rosalind Franklin, Maria Curie, Isaac Newton, etc.,
entendiendo la investigacion como una labor colectiva en constante
evolucion, fruto de la interaccion entre la ciencia, la tecnologia, la
sociedad y el medio ambiente, que ha favorecido la calidad de vida.

2. Utilizar los métodos cientificos,
haciendo indagaciones y llevando
a cabo proyectos, para
desarrollar los razonamientos
propios del pensamiento
cientifico y mejorar las destrezas
en el uso de las metodologias
cientificas.

2.1. Plantear preguntas e hipoétesis ante problemas y situaciones
cotidianas o profesionales, que puedan ser respondidas o
contrastadas utilizando los métodos cientificos, siendo capaz de
realizar observaciones, formular preguntas e hipétesis y comprobar
la veracidad de las mismas mediante el empleo de la
experimentacion, utilizando las herramientas y normativas que sean
mas convenientes en cada caso, explicando fendmenos naturales y
realizando predicciones sobre estos.

2.2. Disenar y realizar experimentos y obtener datos cuantitativos y

cualitativos sobre fendmenos naturales en el medio natural y en el
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laboratorio, utilizando con correccién los instrumentos, herramientas|
0 técnicas adecuadas a la hora de obtener resultados claros que
respondan a cuestiones concretas o que contrasten la veracidad de
una hipdtesis, afianzando a través de la practica el uso de la
metodologia cientifica en el ejercicio de su profesion.

2.3. Interpretar los resultados obtenidos en proyectos de
investigacion, utilizando el razonamiento y, cuando sea necesario,
herramientas matematicas y tecnologicas.

3. Analizar los efectos de
determinadas acciones cotidianas|
o del entorno profesional sobre la
salud, el medio natural y social,
basandose en fundamentos
cientificos, para valorar la
importancia de los habitos que
mejoran la salud individual y
colectiva, evitan o minimizan los
impactos medioambientales
negativos y son compatibles con
un desarrollo sostenible.

3.1. Evaluar los efectos de determinadas acciones cotidianas y
costumbres individuales sobre el organismo y el medio natural,
reconociendo e identificando habitos saludables y sostenibles
basados en los conocimientos cientificos y la informacién
disponible, cuyo significado les provea de las destrezas suficientes
para minimizar los impactos ambientales en su entorno y adopten
actitudes compatibles con el desarrollo sostenible.

3.2. Relacionar la preservacion de la biodiversidad, la conservacion
del medio ambiente, la proteccién de los seres vivos del entorno, el
desarrollo sostenible y la calidad de vida con la importancia de los
habitos que mejoran la salud individual, evitan o minimizan los
impactos medioambientales negativos en su entorno y son
compatibles con un desarrollo sostenible (alimentacién sana,
ejercicio fisico, interaccién social, consumo responsable...).

4. Identificar las ciencias y las
matematicas implicadas en
icontextos diversos,
interrelacionando conceptos y
procedimientos para aplicarlos en
situaciones de la vida cotidiana y
del ambito profesional
correspondiente.

4.1. Aplicar los procedimientos propios de las ciencias fisicas y las
matematicas implicadas en contextos diversos, interrelacionado
conceptos y procedimientos para aplicarlos en situaciones de la
vida cotidiana a la resolucion de problemas del entorno natural,
personal, social y del ambito profesional correspondiente.

5. Desarrollar destrezas persona-
les identificando y gestionando
emociones, poniendo en practica
estrategias de aceptacion del
error como parte del proceso de
aprendizaje y adaptandose ante
situaciones de incertidumbre

ara mejorar la perseverancia en
a consecucion de objetivos y la
\eadoracion del aprendizaje de
ciencias.

5.1.Mostrar resiliencia ante los retos académicos asumiendo el
error como una oportunidad para la mejora poniendo en
practica estrategias de deteccién, aceptacion y correccion del
error como parte del proceso de aprendizaje, enfrentandose a
pequefos retos que contribuyan a la reflexién sobre el propio
pensamiento y desarrollando un autoconcepto positivo ante las
ciencias.

5.2. Resolver retos del ambito profesional correspondiente

mostrando una reflexién sobre los errores cometidos.

6. Desarrollar destrezas sociales
y trabajar de forma colaborativa
en equipos diversos con roles

6.1.Asumir responsablemente una funcién concreta dentro de
un proyecto cientifico, utilizando espacios virtuales de

asignados que permitan

colaboracién y coordinando a los demas miembros del equipo
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potenciar el crecimiento entre
iguales, valorando la importancia
de romper los roles de género
en la investigacion cientifica,
para el emprendimiento
personal y laboral.

7. Interpretare/ modelizar en
términos cientificos problemas y
situaciones de la vida cotidiana'y
profesional aplicando diferentes
estrategias, formas de razona-
miento, herramientas
tecnologicas y el pensamiento
computacional para hallar y
analizar soluciones asegurando
su validez.

8. Interpretar y transmitir
informacion y datos cientificos,
contrastando previamente su
veracidad, en formato analdgico
y digital y utilizando lenguaje
verbal o grafico apropiado para
adquirir y afianzar conocimientos
del entorno social y profesional.

cuando sea necesario,

aportando valor, analizando criticamente las contribuciones del resto
del equipo, respetando la diversidad y

favoreciendo la inclusion.

6.2. Emprender, de forma auténoma y de acuerdo a la metodologia
adecuada, proyectos cientificos colaborativos orientados a la
mejora y a la creacion de valor en la sociedad.

7.1. Elaborar representaciones que ayuden en la busqueda de
estrategias de resolucion de problemas vy situaciones de la vida
cotidiana y profesional, organizando los datos dados y
comprendiendo las preguntas formuladas para aprender a elaborar
mecanismos capaces de dar solucion a los problemas planteados.

7.2. Hallar las soluciones de un problema utilizando los datos e
informacion aportados, los propios conocimientos y las estrategias |
herramientas apropiadas, asi como algoritmos cuyo uso reiterado
mejo re la destreza y confianza en la resolucion de problemas en
diferentes contextos.

7.3. Comprobar la correccion de las soluciones de un problema y su
coherencia en el contexto planteado, tanto desde un punto de vista
estrictamente matematico como desde una perspectiva.

7.4. Emplear herramientas tecnolégicas adecuadas en la
representacion, la resolucion de problemas y situaciones de la vida
cotidiana y profesional, y la comprobacion de as soluciones.

8.1. Seleccionar, organizar y comunicar informacion cientifica y
matematica de clara y rigurosa de manera verbal, grafica, numérica,
etc., utilizando el formato mas adecuado, teniendo en cuenta las
normas de comunicaciéon de las disciplinas cientificas.

8.2. Analizar e interpretar informacién cientifica y matematica
presente en la vida cotidiana manteniendo una actitud critica,
estableciendo relaciones entre el concepto objeto de estudio, el
procedimiento aplicado en su analisis y su adecuacion al contexto

8.3. Emplear y citar de forma adecuada fuentes fiables
seleccionando la informacion cientifica relevante en la consulta y
creacion de contenidos, y mejorando el aprendizaje propio y
colectivo, transmitiendo adecuadamente os conocimientos,
hallazgos y procesos.
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2 CRITERIOS DE CALIFICACION

e |La evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado sera continua,
formativa e integradora.

e Todos los criterios contribuiran de la misma medida al grado de
desarrollo de la competencia especifica correspondiente y tendran el
mismo valor.

e Se utilizaran diferentes instrumentos ajustados a los criterios de
evaluacion y a las caracteristicas especificas del alumnado.

e Los criterios de calificacion estaran basados en la superacion de los criterios
de evaluacion y, por tanto, de las competencias especificas, y estaran
recogidos en las programaciones didacticas. En base a ello, se propone un
sistema de calificacion criterial.

e La totalidad de los criterios de evaluacién contribuyen en la misma medida
al grado de desarrollo de la competencia especifica, por lo que tendran el
mismo valor a la hora de determinar el grado de desarrollo de la misma.

e De esta manera, los criterios de evaluacion de la asignatura Ciencias
aplicadas Il (asociados a sus competencias especificas), seran calificados
mediante los diferentes instrumentos de evaluacion a lo largo del curso con
un valor comprendido entre 1 y 10, de acuerdo al grado de cumplimiento de
las rubricas correspondientes, siendo la nota final de cada uno de ellos la
media de todas las veces que cada uno haya sido evaluado.

e Los indicadores de desempefio de los criterios de evaluacion se ajustaran a
la siguiente rubrica:

RUBRICA PARA LA VALORACION DEL GRADO DE DESEMPENO DE LOS
CRITERIOS DE EVALUACION
Grado de No...... Le En algunas La mayoriade | Siempre....
desempefio cuesta... ocasiones... las veces...
del criterio Nunca
de En casos Usualmente
evaluacion sencillos... De forma
sobresalien
De forma De forma te
sencilla. .. notable......
Empieza a...
Calificacion
comprendida 1-2°9 3-4°9 5-6’9 7-8°9 9-10
entre

3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Como instrumentos concretos de evaluacion usaremos:
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1) La observacion del trabajo diario de los alumnos/as, anotando sus
intervenciones y la calidad de las mismas, valorando su participacion en los
trabajos de equipo y controlando los procedimientos empleados.

2) Pruebas que podran ser orales y/o escritas.
3) Proyectos cientificos relacionados con la materia.

Para obtener la nota de las evaluaciones al finalizar el primer y segundo
trimestre se hara la media aritmética de las notas obtenidas en todos los
criterios evaluados hasta ese momento.

La recuperacion de los bloques no superados se haran al finalizar los mismos.

La nota final del alumnado en la evaluacién ordinaria sera la media aritmética
de los criterios de evaluacion.

Al finalizar el periodo lectivo, en la evaluacion ordinaria, haciendo la media de
los criterios de evaluacion se medira el grado de desarrollo de las
competencias especificas y se calculara la nota final del curso.

Para el alumnado que no haya obtenido evaluacién positiva en la evaluacion
ordinaria y con la finalidad de proporcionar referentes para el programa de
refuerzo del curso siguiente e informacion para las familias, se adjuntara al
punto de recogida de Ipasen un informe sobre las competencias especificas y
criterios de evaluacién no superados.
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Comunicacion y Ciencias Sociales Il
22 C.F.G.B

De conformidad con lo dispuesto en Orden de 30 de mayo de 2023, por la que se desarrolla el curriculo
correspondiente a la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
“la evaluaciéon del proceso de aprendizaje del alumnado serd continua, competencial, formativa,
integradora, diferenciada y objetiva, segun las distintas materias del curriculo y sera un instrumento para la
mejora tanto de los procesos de ensefianza como de los procesos de aprendizaje. Tomara como referentes
los criterios de evaluacidon de las diferentes materias, a través de los cuales se medird el grado de
consecucién de las competencias especificas”.

A continuacién, se relacionan las competencias especificas correspondientes y los criterios de evaluacién
correspondientes al ambito de Comunicacién y Ciencias Sociales Il de 22 de C.F.G.B.:

1. COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION.

1. Identificar y comprender la naturaleza histdrica y geografica de las relaciones sociales, las actividades
econdmicas, las manifestaciones culturales y los bienes patrimoniales, analizando sus origenes y evolucion
e identificando las causas y consecuencias de los cambios producidos, los problemas actuales y sus valores
presentes, para realizar propuestas que contribuyan al bienestar futuro y al desarrollo sostenible de la
sociedad.

1.1. Analizar e interpretar el entorno para que el alumnado pueda asumir sus derechos y responsabilidades
y pueda contribuir al bienestar futuro y al desarrollo sostenible desde una perspectiva sistémica e
integradora, a través de conceptos y procedimientos geograficos de paisaje, identificando sus principales
elementos y las interrelaciones existentes, valorando el grado de sostenibilidad y equilibrio de los espacios
a partir de actitudes de defensa, proteccion, conservacidon y mejora del entorno (natural, rural y urbano).
1.2. Relacionar las culturas y civilizaciones que se han desarrollado en la sociedad contempordnea espafiola
y europea con las distintas identidades colectivas que se han construido hasta la actualidad,
contextualizando los fendmenos que se han ido produciendo y las respuestas que se han dado en cada
momento, explicando y valorando la realidad multicultural generada a lo largo del tiempo y analizando las
situaciones y los problemas del presente.

1.3. Valorar, proteger y conservar el patrimonio, histdrico-artistico, cultural y natural para comprender el
mundo actual como fundamento de nuestra identidad colectiva y como un recurso esencial para el disfrute
y el desarrollo de los pueblos, realizando propuestas que contribuyan a su conservacién y a un desarrollo
ecosocial sostenible.

2. Comprender los origenes y evolucidon de los procesos de integracion europea y su relevancia en el
presente y futuro de la sociedad espanola de las comunidades locales, destacando la contribucion del
Estado, sus instituciones y las entidades sociales a la paz, a la seguridad integral ciudadana, a la cooperacion
internacional, al desarrollo sostenible frente al cambio climatico y a la ciudadania global, para contribuir a
crear un mundo mas seguro, solidario, sostenible y justo.

2.1. Explicar el proceso de unificacién del espacio europeo y su relevancia en la construccidn de la sociedad
espanola en el escenario de los grandes flujos de difusidon cultural y técnica y en el contexto de las
relaciones politicas y de la economia internacional, analizando su evolucién y argumentando su influencia
en la politica nacional.

2.2. Identificar y valorar las principales instituciones europeas, analizando sus principios rectores, sus
normas de funcionamiento y sus funciones, juzgando su papel en los conflictos internacionales y
reconociendo su contribucion a la paz y a la cooperacién internacional, al desarrollo sostenible, a la lucha
contra el cambio climatico y a la ciudadania global.

2.3. Interpretar desde la perspectiva del desarrollo sostenible y la ciudadania global los principales desafios
del mundo actual, expresando la importancia de implicarse en la busqueda de soluciones para poder



entender y asumir el compromiso colectivo de formar parte de una sociedad globalizada a partir de Ia
riqueza que supone la diversidad cultural, valorando la contribucidn de programas y misiones dirigidos por
los Estados, los organismos internacionales y las asociaciones civiles para el logro de la paz, la seguridad
integral, la convivencia social y la cooperacidn entre los pueblos.

3. Reconocer los principios, valores, derechos y deberes de nuestro sistema democratico y constitucional,
analizando de forma critica los planteamientos histéricos y geograficos, las instituciones y las diferentes
organizaciones politicas y econdmicas en que se enmarcan y manifiestan, para adecuar el comportamiento
propio al cumplimiento de dichos principios, valores, derechos y deberes.

3.1. Ildentificar, interpretar y analizar los principios valores, deberes y derechos fundamentales de la
constitucién espafiola, el sistema democratico y sus instituciones y sus diferentes organizaciones sociales,
politicas y econdmicas, explicando su funcién como mecanismos que regulan la convivencia y la vida en
comunidad, para que el alumnado sea consciente de sus derechos y sus deberes en cuanto ciudadanos y
ciudadanas, y pueda adecuar su comportamiento al cumplimiento de los principios y valores democraticos
y constitucionales.

3.2. Reconocer y explicar los mecanismos que han regulado la convivencia y la vida en comun a lo largo de
la historia, desde el origen de la sociedad a las distintas civilizaciones que se han ido sucediendo, sefialando
los principales modelos de organizacién social y politica que se han ido gestando.

3.3. Adecuar el comportamiento propio al cumplimiento de los principios, valores, derechos y deberes
democraticos y constitucionales, identificando los motivos y argumentos que sustentan su validez y
rechazando todo tipo de discriminacidn, especialmente aquella que se da por motivos socio-econémicos,
de género, orientacion sexual o pertenencia a minorias etnoculturales, participando plenamente de la vida
social, politica y civica y ejerciendo una ciudadania ética y ecosocialmente responsable.

4. Buscar y seleccionar informacion de manera progresivamente auténoma a partir de diferentes fuentes,
evaluando su fiabilidad y pertinencia en funcién de las necesidades detectadas y evitando los riesgos de
manipulacion y desinformacion, para integrarla como conocimiento y compartirla desde un punto de vista
critico, personal y respetuoso con la propiedad intelectual.

4.1. Aplicar estrategias tanto analdgicas como digitales de busqueda, seleccién y organizacidon de
informacidn, evaluando su fiabilidad y su pertinencia en funcidn del objetivo perseguido y evitando los
riesgos de manipulacién y desinformacidn, para valorar e interpretar la informacién y para transformarla en
conocimiento.

4.2. Elaborar contenidos propios a partir de diferentes fuentes de manera progresivamente auténoma, para
el desarrollo de la creatividad y la adecuacién al contexto especificos de cada familia profesional,
respetando los principios de propiedad intelectual y citando las fuentes consultadas.

5. Comunicar en lengua castellana de manera cooperativa y respetuosa, atendiendo a las convenciones
propias de los diferentes géneros discursivos y a su adecuacion a diferentes ambitos y contextos, para dar
respuesta a necesidades concretas.

5.1. Comprender e interpretar el sentido global, la estructura, la informacidén mas relevante en funcién de
las necesidades comunicativas y la intencién del emisor en textos orales, escritos y multimodales de
diferentes ambitos, distinguiendo entre hechos y opiniones, evaluando su calidad, su fiabilidad y la
idoneidad del canal utilizado con el propédsito de formar lectores competentes y auténomos ante todo tipo
de textos, incorporando el andaluz como modalidad lingliistica diferenciadora para ser valorada y
respetada como patrimonio propio en el marco de la lengua espafiola.

5.2 Realizar exposiciones orales tanto sincronas como asincronas, de cardcter formal, monologada o
dialogada, con diferente grado de planificacién sobre temas de interés personal, ecosocial, educativo y
profesional, ajustdndose a las convenciones propias de los diversos géneros discursivos, con fluidez,
coherencia y el registro adecuado, en diferentes soportes y utilizando de manera eficaz recursos verbales y
no verbales.

5.3. Planificar la redaccidn de textos escritos, de caracter hipertextual y multimodales, atendiendo a la



situacién comunicativa, destinatario, propdsito y canal; redactar borradores y revisarlos, y presentar un
texto final coherente, cohesionado y con el registro adecuado, con precisién |éxica y correccién ortografica
y gramatical.

5.4. Participar de manera activa y adecuada en interacciones orales informales, en el trabajo en equipo y en
situaciones orales formales de cardcter dialogado, con actitudes de escucha activa y estrategias de
cooperacion conversacional y cortesia lingliistica conociendo las estrategias para tomar y ceder la palabra.

6. Interpretar y valorar obras diversas como fuente de placer y conocimiento, compartiendo experiencias
de lectura, para construir la propia identidad lectora y disfrutar de la dimensidn social de esta actividad.

6.1. Leer de manera auténoma textos seleccionados en funcién de los propios gustos, intereses vy
necesidades, dejando constancia del progreso del propio itinerario lector y cultural y explicando los
criterios de seleccidn de las lecturas, que incluyan el contacto con formas literarias actuales impresas y
digitales, asi como con practicas culturales emergentes, para fomentar el habito lector y configurar la
autonomia y la identidad lectora, incorporando autores y obras relevantes de nuestra cultura andaluza,
para que sean conocidos, valorados y respetados, como patrimonio propio y en el marco de la literatura
espafiola y universal.

6.2. Compartir la experiencia de lectura literaria en soportes diversos para configurar una comunidad de
lectores con referentes compartidos, brindar estrategias que ayuden a cada lector a seleccionar los textos
de su interés y apropiarse de ellos, relacionando el sentido de la obra con sus elementos formales y
contextuales, y relacionando el texto leido con otras manifestaciones artisticas, incluido el Flamenco, como
expresion artistica, patrimonio cultural inmaterial de la humanidad, en funcién de temas, estructuras,
lenguaje y valores éticos y estéticos, facilitando el transito a textos inicialmente alejados de la experiencia
inmediata del alumnado.

7. Comunicarse en lengua extranjera, con creciente autonomia, empleando recursos analdgicos y digitales y
usando estrategias bdsicas de comprension, produccion e interaccion, para responder de manera creativa y
eficaz a necesidades personales y profesionales concretas.

7.1. Interpretar el sentido global y la informacidén especifica y explicita de textos orales, escritos y
multimodales breves y sencillos sobre temas frecuentes y cotidianos, de relevancia personal o propios de
su ambito profesional de especializacion, que permitan al alumnado extraer su sentido general para
satisfacer necesidades comunicativas concretas, expresados de forma clara y en el registro estandar de la
lengua extranjera.

7.2. Producir en lengua extranjera textos orales, escritos y multimodales, breves, sencillos, estructurados,
comprensibles y adecuados a la situacidn comunicativa, siguiendo pautas establecidas y haciendo uso de
herramientas y recursos analdgicos y digitales, dando lugar a la redaccidn y exposicion de textos utiles para
el futuro profesional del alumnado.

7.3. Participar en situaciones y acciones guiadas sincronas y asincronas, implicando dos o mas participantes
en la construccion de un discurso con producciones breves y sencillas, en lengua extranjera, sobre temas
cotidianos, de relevancia personal o préximos al ambito profesional del ciclo, mostrando empatia y respeto
por la cortesia linglistica y la etiqueta digital, asi como por las diferentes necesidades, ideas, inquietudes,
iniciativas y motivaciones de interlocutores e interlocutoras.

7.4. Utilizar, de forma guiada y en entornos personales y de la propia especialidad profesional sincronos y
asincronos, préximos a su experiencia, estrategias adecuadas para poner en practica la cortesia lingliistica y
la etiqueta digital, los elementos verbales y no verbales de la comunicacidn, asi como iniciar, mantener y
terminar la comunicacién, tomar y ceder la palabra, solicitar y formular aclaraciones y explicaciones en
lengua extranjera.

8. Valorar criticamente y adecuarse a la diversidad linguistica y cultural, usando los repertorios personales y
tomando conciencia de las estrategias y conocimientos propios, para gestionar de forma empadtica y

respetuosa situaciones interculturales.

8.1. Mejorar la capacidad de comunicarse en lengua extranjera utilizando los conocimientos y estrategias



del repertorio lingtistico y cultural propio, para que el alumnado pueda ampliar y mejorar el aprendizaje de
lenguas nuevas, actuar de forma empatica y respetuosa, abrirse a nuevas experiencias, ideas, sociedades y
culturas, mostrando interés hacia lo diferente con apoyo de otras y otros participantes y de soportes
analdgicos y digitales.

8.2. Aceptar y valorar de manera critica la diversidad lingtiistica y cultural como fuente de enriquecimiento
personal y profesional, identificando los elementos culturales y lingliisticos, incluyendo rasgos de la cultura
andaluza, que fomentan el respeto, la sostenibilidad y la democracia y permitiendo al alumnado
distanciarse y evitar las actitudes sustentadas sobre cualquier tipo de discriminacién o refuerzo de
estereotipos.

2. CRITERIOS DE CALIFICACION.

La evaluacién se desarrollard en base a los criterios de evaluacién establecidos en el Real Decreto y
relacionados con las competencias especificas y los saberes basicos.

Supondra la media aritmética de todos los criterios de evaluacion establecidos en el curriculo para 22 de
CFPGB.

La evaluacion se entiende como un proceso continuo y acumulativo. La evaluacién de cada trimestre sera la
media aritmética de todos los criterios evaluables de las unidades trabajadas. La primera y segunda
evaluaciones son informativas.

La primera evaluacién serd el resultado de la media aritmética de los criterios evaluables en esa evaluacion.
La segunda evaluacién serd el resultado de la media aritmética de la primera y segunda evaluaciones. La
tercera evaluacién y final se establecerad con la media aritmética de todos los criterios trabajados en el
curso. Se tendran en cuenta la adquisicidon de las competencias generales.

En cuanto a la recuperacién de los criterios pendientes de evaluacién positiva, se establece
prioritariamente una recuperacidon en cada trimestre y una complementaria en junio, que englobara las
evaluaciones.

3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

En cuanto a los instrumentos o herramientas de evaluacién, emplearemos:
+ Pruebas escritas y/u orales.
+ Comentarios de textos, imagenes y mapas hsitdricos.
+ Proyectos de investigacion dirigidos. (producto final de diferentes situaciones de aprendizaje.
+ Exposiciones orales.
+ Relacién de actividades de consolidacién, refuerzo o ampliacion.
+ Observacion directa en el aula.
+ Audiciones, visionados, etc.

+ Exposiciones orales, didlogos, debates, etc.
+ Pruebas de comprensién lectora, etc.

+ Redacciones, edicion de documentos, etc.
+  Ejercicios del uso del idioma (léxico, gramatica, etc.)
+  Situaciones de aprendizaje / Proyectos

+ Cuaderno del alumnado

+  Libro de ejercicios del alumnado

+ Observacion directa en el aula

+ Escalas de observacién

+ Rubricas

+ Portfolios

+  Cuestionarios



Analisis de producciones propias
Listas de cotejo

Listas de control

Escalas de estimacién
Anecdotarios

Dianas

Fichas de observacidn sistematica

Herramientas digitales para evaluar: Blinklearning, Google Forms, Quizizz, Formative, etc



	Comunicación y Ciencias Sociales II
	1. COMPETENCIAS ESPECÍFICAS Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN.
	2. CRITERIOS DE CALIFICACIÓN.
	3. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN.

